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Sentimolo. Pretender loitar cunha minima garantia de éxito contra a pobreza e as
sUas causas implica decidir previamente entre as dulas alternativas que dan titulo a
este artigo.

Por cal opta vostede? E a organizacion @ que adica o seu tempo ou os seus cartos?
E a sUa parroquia?

Unha das principais causas que estan detras do fracaso rotundo de moitas politicas
e programas de inclusion social € non ser conscientes ou pretender agochar esta
toma de decisions (ideoldxica e politica) que se realiza de facto detras de palabras
moribundas como axudar (aos necesitados ou desfavorecidos), solidariedade,
caridade', compaixdn, apolitica, etcétera.

Unha aclaracion. Non vexan nin un asomo de critica as persoas que buscan cartos
como sexa para pagar custosos tratamentos de seres queridos, nin as que adican o
seu tempo ou cartos & axudar aos seus semellantes.

Tampouco as organizaciéns para quen estas actuacions son, e asi o manifestan, un
medio, medidas de emerxencia puntuais mentres seguen a loitar pola dignidade e
os dereitos sociais das persoas. Pero é moi distinto, e en moitos casos obsceno, ver
como moitas organizacions o converten nun fin en si mesmo, abusando da boa
vontade de doantes e voluntarias.

Quizais a RAE nos axude a reformular a pregunta do titulo e entender a
trascendencia desta decisidén cos significados do verbo parasitar."

1.Utilizar como alimento a outro ser vivo sen chegar a matalo.
2.Aproveitarse das ideas doutra persoa.

Parasitar &s persoas en pobreza ou combatir con elas as causas da pobreza e a
desigualdade?. Decidan

Culpables de ser pobres

En Espafia, onde segundo a Comisién Europea'™ “A desigualdade entre o 20% méis
rico e 0 20% mais pobre é unha das méis elevadas da Unién™ e seqgue crecendo” un
27,9% da poboacion atopabase no 2016 en risco de pobreza (12.964.600 persoas).
Un risco que se dispara ata o 54% cando falamos dalgunha das 1.754.000 familias
monoparentais nas que un adulto (nun 82% dos casos unha muller’) e o Unico
responsable dos fillos.

En Galicia os indicadores son mellores que no conxunto do estado, pero case '
700.000 persoas, 0 25.4% da poboacion, esta en risco de pobreza e/ou exclusion."

De continuar coa pasividade, o 80% da infancia que se atopa hoxe na pobreza esta
condenada a sufrila o resto da sua vida. E tamén os seus descendentes. Chamase
transmisidn interxeneracional da pobreza.

Convén rachar coa teoloxia do traballo e os seus dous principais dogmas“': nin a
recuperacion econémica ou ter emprego permite sair da pobreza nin a mellor



politica social € o emprego. A pobreza xa alcanza a un 14,1% das persoas cun
emprego”" e a intensidade laboral (fogares nos que os seus membros traballan
menos do 20% do seu tempo dispofiible) apenas diminuiu do 13,8% ao 13,6%

entre 2015 e 2016.

Se é pobre, por algo sera. Se lle vai mal, serd que non se ten esforzado dabondo.
En paralelo as cifras e coma o orballo, o pensamento neoliberal que culpabiliza ao
pobre por ser pobre e ao parado por non atopar traballo, vai calando no discurso

politico.

A clave deste discurso esta en “responsabilizar ao individuo da sua situacién nunha
sociedade na que as estruturas xeradoras de desigualdade e exclusion quedan
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absoltas de responsabilidade™.

Todo iso en perfecta consonancia co cambio na concepcién dun estado do benestar
cada vez mais remitido & concepcidn individualista da sociedade, do benestar
fundado nos logros e na capacidade dos propios individuos. E dicir, en que cada un
de nos debe buscarse a vida, ou asumir as consecuencias da nosa incompetencia.

Este discurso triunfa. Agora mesmo o rexeitamento e desprezo ao diferente e o
fomento da divisidon e o enfrontamento entre persoas e colectivos en exclusién gafia
terreo: “A culpa da pobreza infantil é dos seus pais”, "Os xitanos son lacazans,
ladrdns ou traficantes", "As persoas sen fogar queren vivir asi e son perigosas",
"As persoas con discapacidade son unha carga para a sociedade", "Os inmigrantes
qguitannos o traballo ou a sanidade","Os mozos, ninis por natureza, non tefien
valores ou educacidn nin aspiracions na vida", "Os parados de longa duracion
queren vivir das axudas sociais"...

Estas son algunhas das mentiras e prexuizos que se identificaron no VIII Seminario
de Participacion e Ciudadania Inclusiva baixo a etiqueta #MentirasPobreza* e que a
maioria das persoas en risco de pobreza ou exclusién tefien que soportar cada vez
mais.” En moitos casos das persoas profesionais ou voluntarias en ONG ou
administracions as que deben acudir.

Defineo de xeito admirable a filésofa Adela Cortina coa invencién da palabra
“aporofobia” ou odio ao pobre, e exprésao en Racismo: A patoloxia do odio: “O
nucleo da vida social non o forman individuos illados, senén persoas en relacion, en
vinculo de recofiecemento mutuo. Persoas que cobran a sua autoestima desde
o respecto que os demais lles demostran. E, desde esta perspectiva, os
discursos intolerantes estan a causar un dano irreparable™"

Todo para os pobres pero sin os pobres.

“O pior destes prexuizos é cando ti mesmo os cres”, dicia Agustin, unha persoa sen
fogar neste Seminario que foi unha leccidon de civismo e tolerancia. “Comecei a sair
da rua e da pobreza cando deixaron de tratarme coma un zombi e comezaron a
tratarme como unha persoa”, dicia Carlos.

Este discurso politico culpabilizador e individualista require zombis para o seu
funcionamento. Se unha persoa é culpable da slUa desgraza, so pode estar
agradecida cando outras persoas de bo corazon, solidarias e caritativas se apiaden
e lle dean unha axuda puntual pero sen fin.

Podemos resumir o trunfo do asistencialismo 2.0. en catro caracteristicas:



1) Inmediatez: O asistencialismo é o aqui e o agora: dou alimentos a quen o
necesita. Sen filosofias de fondo, sen desefio de proxectos. E unha economia de
guerra.

Dado que hai unha crise continua (e case eterna) a que vencer enviemos tropas a
fronte, deamos fusis e as trincheiras, ou o que é o mesmo, repartamos roupa e
comida e abandonemos os proxectos de desenvolvemento comunitario. Non se
axuda a vencer a crise ou a pobreza, simplemente se acompana.

2) Espectacularidade: Cun intelixente uso do lidico: mediante ceas, concertos,
mercadifios e actos solidarios, etc. visualiza as suas acciéns, recada fondos, fideliza
personaxes populares. En definitiva, todo polo pobres pero sen os pobres.

Este despotismo ilustrado do social celebra cos incluidos pero nunca cos excluidos.
Do mesmo xeito que nas ringleiras para entrega de alimentos so sorrie quen os
entrega, ninguén parece darse conta de que resulta paraddxico encher restaurantes
a favor de persoas que nunca entran neles. En palabras de Bob Geldof a raiz do
éxito dos concertos Live Aid: "o meu uUnico mérito é facer da fame un espectaculo”.

39) Simpatia: O asistencialismo ten encumbrado a persoas voluntarias acriticas
como a quintaesencia da solidariedade. As slas accions non requiren de técnicos
nin de graduados. O ensino de ciclos superiores de integracion social ou animacion
sociocultural, graos en traballo social ou educacion social, parecen inutiles: abonda
con voluntarias que recollan, apilen e distribdan.

As entidades asistencialistas obtefien premios e recofiecementos que habitualmente
Ile son vedados a organizacidons que traballan pola integracién social: a visibilidade
das suas accions, o seu voluntarismo cala na opinién publica.

Son organizaciéns queridas. Querer ao noso fontaneiro, compafia telefonica ou
administracion publica soa ridiculo cando o que agardamos € a sua eficacia. Pero
este non é o caso. Non se trata de que nos queiran, tratase de que sexamos
eficaces.

4°) O cuantitativo: "Atendemos 25.936 persoas no 2016!". O asistencialismo é
imbatible no numérico. A slia idea de "atender" pode reducirse a dar un quilo de
arroz ou unha peza de roupa ou referirse a atencidns continuadas pero os seus
numeros sempre apabullan.

As descricidns das actuacidons estan sempre cheas de cifras pero case nunca de
resultados. Tende a fidelizacion de “usuarios” non a liberacion de persoas: a sua
filosofia parece ser a de cantas mais persoas atendemos mellores somos.

A resposta debe ser a medicién de resultados. Ninguén confiaria nun Hospital
fachendoso de que os seus residentes son os que pasan mais tempos encamados
pero onde apenas hai altas.

A desgraza non é un espectaculo

Frente a este modelo que presenta con éxito as persoas en pobreza como culpables
da sua situacion, dignas de magoa e permanentemente pasivas, resiste un modelo
baseado na defensa dos dereitos, na participacion activa das persoas e na sua
inclusién activa.



No eido da comunicaciéon compre salientar o Cédigo de Conduta da
Comunicacion contra a Pobreza™", que baixo o lema “A desgraza non é un
espectaculo”™" se comprometeron a cumplir as 126 entidades de accién social
integradas en EAPN Galicia-Rede Galega contra a Pobreza. E que se resume neste
decalogo:

1. Respectar o dereito a intimidade e & propia imaxe, especialmente en
acontecementos ou casos que xeren situacions de aflicion ou dor, evitando a
intromision gratuita e as especulacions innecesarias.

2. Evitar expresidns, termos e/ou imaxes estereotipadas. Non reforzar falsos mitos,
visions xeneralizadas, morbosas ou sensacionalistas.

3. Contextualizar as imaxes/mensaxes, evitando visions sesgadas e parciais, mais
susceptibles de ser malinterpretadas.

4. Evitar mensaxes que apelen & compaixén ou a culpa, presentando as persoas en
situacidons de extrema vulnerabilidade ou sen capacidade para decidir por si
mesmas. Débese respectar en todo momento a sla dignidade.

5. Seria convinte, sempre que sexa posible, pofer o aceno nas persoas, dandolle
voz na sUa propia historia e sendo protagonistas dela.

6. Promover o tratamento informativo da realidade coa que traballamos como
problemas sociais, non como casuisticas illadas.

7. Difundir mensaxes positivas. Amosar logros, situacions de autonomia e
empoderamento das persoas. Sen caer no dramatismo, a magoa ou a procura da
mala conciencia. A desgraza non é un espectaculo.

8. Empregar unha vision inclusiva que represente a diversidade existente na
sociedade.

9. Defender un tratamento ético da informacién, asumindo a veracidade e a
transparencia como requisitos fundamentais da comunicacion.

10. Ter como obxectivo Ultimo da comunicacidn o cambio social. Promover a
implicacion e a participacion da cidadania para logralo.

Compre destacar tamén iniciativas mais directas para loitar contra o discurso do
odio, a aporofobia ou o desprezo en redes sociais, defendendo os dereitos das
persoas e tentando presentalas de xeito realista e dende a suia dignidade

Campafias como a de Ciberespect, impulsada por Ecos do Sur®, Non nos xulgues
dende IGAXES para loitar contra os estigmas que padece a mocidade tutelada™' ou
a campana Igrexa polo Traballo Decente*”" impulsada por diversas ONG catolicas,
son bos exemplos.

Dende o 17 de outubro (Dia internacional para a erradicacion da pobreza), a
partires dunha declaracion institucional unanime do Parlamento galego e durante
todo 0 2018 as entidades membro de EAPN Galicia desenvolveran unha campafia
baixo a etiqueta #MentirasPobreza.

A pobreza e a exclusion como discapacidade social



Na loita contra a pobreza dende un enfoque de defensa de dereitos e respecto a
dignidade tamén temos referentes exitosos de actuacién. En multitude de procesos
de cooperacion ao desenvolvemento pero especialmente no eido da axuda
humanitaria, onde a profesionalizacion e procedimentacion son extremas para
reducir ao maximo o nimero e vitimas.

Emerxencia, rehabilitacion e desenvolvemento. Aplicar as tres fases do continuum
humanitario (ou contiguum para ser mais exactos, dado que as fases non son
estrictamente secuenciais)**" axuda a visualizar o nefasto do modelo asistencialista.

Diante dunha catastrofe humanitaria nos primeiros seis meses a axuda de
emerxencia e asistencial € prioritaria para salvar o maximo de vidas posibles.
Dende os seis meses e ata os dous anos da traxedia a fase de Rehabilitacidon busca
reconstruir as condicidns previamente existentes (infraestruturas, economia,
servizos, etc.) E o antes posible comeza a fase de desenvolvemento, con
intervencidéns a longo prazo para mellorar a vida das persoas (ingresos, servizos,
empoderamento, etc.) con criterios de analise da realidade, participacion
comunitaria, creacion de capacidades locais, enfoque de xénero, etc.).

En Espafia, no 2008 xa se falaba de emerxencia asistencial...No 2017 é posible
manter este discurso sen recofiecer o seu rotundo fracaso?.

Dende o punto de vista mais técnico e dende Galicia, é imprescindible citar o
desenvolvemento do modelo Inclie®™, e a sta aposta por unha atencién de calidade
no eido da inclusién social. Impulsado dende a Fundaciéon Emaus co apoio e
colaboracién de numerosas expertas de organizacidns sociais non asistencialistas e
da administracion publica galega.

Neste modelo, do mesmo xeito que no ambito da discapacidade pasouse dun
modelo médico ou rehabilitador a unha concepcién social da mesma, facendo
fincapé no caracter excluinte das estruturas sociais e na necesidade de adaptar
esas estruturas as caracteristicas de todas as persoas, recofiecendo e valorando a
sUa diversidade, no ambito da inclusidon é tamén necesario desenvolver un modelo
de “discapacidade social” que sen deixar de lado os factores individuais
relacionados cos procesos de exclusion e inclusidon promova a modificacion das
estruturas sociais que xeran desigualdade.

Os principios deste modelo son unha declaracion de intencions do que debe ser
unha inclusién social respectuosa coa dignidade e os dereitos das persoas™

1. Apostar pola activacion, desde unha concepcion multidimensional da inclusion e
traballando outros aspectos ademais da empregabilidade (salude, vivenda,
relacions persoais, etc.)

2. Dereito das persoas en exclusion social a unha intervencion de calidade.

3. Recoiecemento e respecto dos dereitos que asisten as persoas usuarias dos
servizos sociais.

4. Acompafiamento individualizado, autodeterminacion das persoas usuarias € o
seu control sobre os servizos que se lles prestan.

5. Perspectiva de xénero.



6. Desinstitucionalizacion, vivenda con apoio e atenciéon na comunidade para todo
tipo de persoas e colectivos.

7. Reducidn de danos e servizos de baixa esixencia. Renuncia & concepcion lineal
ou escalonada dos procesos de inclusion.

8. Apoios para a calidade de vida.

9. Coordinacion interinstitucional e continuidade dunha atencidon centrada na
persoa.

10. Participacion e cidadania activa das persoas en exclusion social
11. Implicacién das entidades na comunidade na que operan.
12. Practica baseada na evidencia e avaliacién continua.

Non estamos ante unha crise temporal, senén ante un cambio de época onde
debemos decidir ou consentir seguir avanzando cara a un modelo de privatizacion e
individualizacion dos riscos sociais, onde cada cidadan debe buscarse a vida para
asegurarse o seu benestar, ou cara a novas formas de socializacion de riscos onde
sigamos facéndonos cargo uns doutros e a cidadania social sexa a proposta
principal.

O discurso asistencialista € complice desta privatizacién, fomenta a culpabilizacidn,
a anguria e paradéxicamente, a insolidariedade.

Por qué modelo opta vostede? E a sUia organizacidn e parroquia?
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